
 
 
 

Calarcá, 13 febrero del 2026                                                               2026EE-861 

                                                                                        sssyss-268-2026 

señores  

NUEVA EPS 

Nueva EPS 

Calarcá/Quindío  

nathalia.angel@nuevaeps.com.co 

 

Asunto: remision NUEVA EPS 

 

Cordial saludo 

De manera atenta y respetuosa la Secretaría de Servicios Sociales y Salud del 
municipio de Calarcá (Q), con el objetivo de garantizar la eliminación de barreras 
en el acceso a los servicios de salud y realizar la gestión oportuna de los usuarios 
según sus necesidades, se solicita de manera respetuosa la autorización de cita 
para atención en psiquiatría de la menor Danna Valeria Guacheta Narváez 
identificada con documento de identidad número 1.097.401.336  quien es remitida 
por la institución educativa San Bernardo, ya que la madre de familia manifiesta 
haber incumplido  la cita previamente asignada por la entidad, por lo anterior 
solicitamos de manera atenta se le pueda reprogramar el proceso de atención con 
el fin de brindarle a la menor una adecuada adaptación en el aula de clase. 

Por lo anterior, es importante continuar trabajando de manera articulada, para la 
gestión y mejoramiento de la accesibilidad al sistema de salud y poder ser 
garantes del cumplimiento y satisfacción del derecho a salud de los núcleos 
familiares que conforman el municipio. 

A continuación, se informan los datos de contacto del usuario 

-​ Nombre completo: Danna Valeria Guacheta Narváez 
-​ Documento de identidad: 1.097.401.336 
-​ EPS: Nueva EPS 
-​ Acudiente: Paula Andrea Narváez 
-​ Teléfono: 3164856104 

Agradecemos la atención frente al particular y quedo atenta a su pronta respuesta. 
 

Atentamente. 
 

 

 

 

 
NATALIA CAICEDO GIRALDO 
Secretario de Servicios Sociales y Salud 
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